VsSeobecné obchodné podmienky

OBCHODNE PODMIENKY
Udaje predavajticeho:
Spolo¢nost: NiteHug Ltd
Sidlo: 1118 Budapest, Dayka Gabor u 30
DIC: HU27872774243

hello@zabavaazen.sk
tel 0036204711476

Uéelom tychto obchodnych podmienok je vymedzit a upresnit prava a povinnosti predavajiceho (dodavatel'a) na jednej
strane a kupujliceho (zakaznika, spotrebitela) na strane druhej. VSetky zmluvné vztahy medzi predavajicim a
kupujicim su uzatvorené v silade s pravhym poriadkom Slovenskej republiky. V pripade ak je zmluvnou stranou
spotrebitel’, riadia sa pravne vztahy neupravené tymito obchodnymi podmienkami zakonom &. 40/1964 Zb. Obé&iansky
zakonnik v platnom zneni, zakonom ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a v platnom zneni, zakonom ¢&. 108/2000 Z.
z. o ochrane spotrebitel'a pri domovom predaji a zasielkovom predaji v plathom zneni. V pripade, ak je zmluvnou
stranou podnikatel’, riadia sa pravne vztahy neupravené tymito obchodnymi podmienkami, zdkonom ¢&. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v platnom zneni.

1. DEFINICIE
2.1. Pojmy definované v tomto ¢lanku 2., maju na ucely tychto VOP vyznam uvedeny v nasledovnych bodoch tohto ¢lanku.

2.2.E-Shop. E-Shop je internetovy obchod spolo¢nosti Zabava a Zen (NiteHug Ltd) umiestneny na internetovej stranke
www.zabavaazen.sk umoznujlci nakupovanie tovaru pontkaného na uvedenej stranke.

2.3.Registracia. Registracia je vyplnenie elektronického formularu obsahujliceho polia pre vyplnenie Udajov o kupujicom vratane
osobnych Udajov. Registracia nie je podmienkou vyuZivania E-Shopu ( aj bez registracie je mozné nakupovat tovar a zobrazuju sa
ceny predavanych tovarov).

2.4.Kupujuci. Kupujucim je fyickd osoba, fyzickd osoba spdsobild na pravne Ukony alebo pravnickd osoba, ktora prejavila zadujem
nakupovat tovar cez E-Shop a uzavriet s Zabava a Zenk Upnu zmluvu ohladom tovaru ponukaného cez E-Shop, a ktord za tym
Ucelom riadne vyplnila a cez E-Shop odoslala zavéznu objednavku a dorucila ju spoloCnosti Zabava a Zen (NiteHug Ltd). Za
kupujluceho pravnickd osobu kona jej Statutarny organ alebo zastupca.

2.5.0pravnena osoba. Opravnenou osobou je osoba, odlisSna od kupujuceho, uvedena v zavaznej objednavke ako osoba, ktorej ma
byt objednany tovar odovzdany. Uvedenie mena opravnenej osoby v objednavkovom formulari sa povazuje za jej splnomocnenie na
prevzatie objednaného tovaru.

2.6.0bjednavkovy formular. Objednavkovy formular je elektronicky formular obsahujici osobné (daje kupujuceho, prip.
opravnenej osoby, oznacenie objednaného tovaru, kipnu cenu objednaného tovaru vratane DPH, miesto dodania, sp6sob dorucenia
(prepravy) tovaru a cenu za dorucenie (prepravu) tovaru do miesta dodania.

2.7.Aktualna ponuka tovaru. Aktualna ponuka tovaru je ponuka tovaru zverejnena na internetovej stranke www.zabavaazen.sk ,
ktord obsahuje najma textové oznacenie tovaru (napr. ndzov, meno autora, vydavatela, atd.), a informaciu o aktualnej cene. Zmeny
aktuadlnej ponuky tovaru (vratane cenovych zmien) sG G¢inné od momentu ich zverejnenia na internetovej stranke
www.zabavaazen.sk. Na kipne zmluvy uzavreté pred prisludnou zmenou aktudlnej ponuky tovaru sa tato zmena nevztahuje.

1. UZATVARANIE KUPNYCH ZMLUV

3.1. K uzatvoreniu kapnej zmluvy, na zdklade ktorej spoloénost Zabava a Zen (NiteHug Ltd)dodd kupujicemu objednany tovar (dalej
len ,Kupna zmluva") dochadza na zaklade navrhu na uzavretie kldpnej zmluvy, ktorym je zadvézna objednavka kupujuceho a
pisomného prijatia navrhu na uzavretie zmluvy zo strany spolo¢nosti Bdecor.

3.2. Navrh na uzavretie zmluvy (objednavka). Navrhom na uzavretie zmluvy je objedndvka objednavatela adresovana spoloc¢nosti
Zabava a Zen (NiteHug Ltd). Objedndvku moZno uskutolnit najma vyplnenim objedndvkového formuldru na internetovej stranke
www.zabavaazen.sk a jeho odoslanim cez E-Shop.

3.3. Objednavka obsahuje tiez:

1. vyhlasenie potvrdzujlice, Ze sa kupujuci obozndmil s tymito vSeobecnymi obchodnymi podmienkami, ktoré su neoddelitelnou
stcéastou Kupnej zmluvy a plne s nimi sthlasi,

2. vyhlasenie o tom, Ze bol poudeny o moznosti odstupit od zmluvy,

3. udelenie bezvyhradného suhlasu so spracovanim a pouzitim svojich osobnych (dajov v sllade so zakonom ¢. 428/2002 Z. z. o
ochrane osobnych udajov pre interné ucely spolo¢nosti Bdecor, a v pripade, ak objednavatel uvadza aj Udaje tretej osoby
opravnenej prevziat tovar, Ze tak robi iba s jej suhlasom a dotknutd osoba je obozndmend s postupmi, pravami a povinnostami v
tychto VOP,

4. vyhlasenie, ze vSetky nim uvedené (daje su pravdivé.

3.4. Navrh na uzavretie zmluvy zanika:

1. odmietnutim navrhu kupujiceho zo strany Zabava a Zen (NiteHug Ltd),

2. marnym uplynutim 3-dfiovej lehoty na prijatie navrhu.
3.5. Prijatie navrhu na uzavretie zmluvy. Prijatie ndvrhu na uzavretie zmluvy je v¢asné pisomné vyhlasenie spolo¢nosti Zabava a Zen
(NiteHug Ltd) adresované kupujucemu, v ktorom spolo¢nost Zabava a Zen (NiteHug Ltd) potvrdzuje, Ze navrh kupujlceho na
uzavretie zmluvy prijima. V&asné prijatie ndvrhu nadobdda G&innost okamihom doruéenia prijatia ndvrhu kupujicemu na E-mailovu
adresu uvedenu v objednavkovom formulari.

3.6. Kupujlci nema narok na uzavretie Kipnej zmluvy. Spolo¢nost Zabava a Zen (NiteHug Ltd) je oprdvnend odmietnut navrh na
uzavretie zmluvy aj mlicky, resp. bez uvedenia dévodu.

3.7. Kipna zmluva je uzavretd okamihom, ked prijatie ndvrhu na uzavretie zmluvy nadobuda G¢innost, teda okamihom dorucenia
prijatia navrhu kupujicemu. Predmetom uzavretej Kipnej zmluvy je zavézok Zabava a Zen (NiteHug Ltd) dodat kupujicemu tovar do
uréeného miesta dodania a zavézok kupujlceho tovar v mieste dodania v dohodnutom &ase prevziat a zaplatit zaf kipnu cenu a
prepravné.

3.8. Akakolvek zmena objednavky po uzavreti Kipnej zmluvy je navrhom na zmenu obsahu Kupnej zmluvy a je mozna len po
vzajomnej dohode kupujlceho a spoloénosti Zabava a Zen (NiteHug Ltd). Navrh na zmenu obsahu Klpnej zmluvy nie je spolo¢nost
Zabava a Zen (NiteHug Ltd) povinna prijat.

3.9 Hmotnost prikryvky sa mdze liSit o 0-6% od stanovenej hmotnosti.
Hmotnost vacé3ej prikryvky bude Umerne véésia. Inymi slovami, vdha prikryvky 200x200 cm je v&cSia ako pri deke 140x200 cm.
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Vyhradzujeme si prédvo zmenit vzorku, dostupnd ponuka sa &asto meni spdsobmi, ktoré s mimo naSej kontroly. Snazime sa
ponuknut podobnt vzorku na diskusiu e-mailom.

NemézZeme vziat spat personalizovanu prikryvku.

Spat méZeme prevziat len neposkodené, nepouzité, nevyprané vyrobky. Svoj zdmer uvedte tu: info@mokaeszen.hu

1. KUPNA CENA TOVARU

4.1. Kipna cena za objednany tovar je uvedena v aktualnej ponuke, v objednavke, ako aj v potvrdeni objednavky, ktoré je prijatim
navrhu na uzavretie zmluvy zo strany Zabava a Zen (Sas GAbriela EV). KUpna cena vzdy zahffia DPH a je stanovena v mene Euro.

4.2. Kipna cena tovaru nezahffia naklady na prepravu tovaru zo skladu DiakoninO do miesta dodania, ktoré budi kupujucemu
Uctované osobitne podla spdsobu prepravy tovaru do miesta dodania, ktory si kupujtci zvolil.

4.3. Vsetky akcie platia do vypredania zasob, pokial pri konkrétnom vyrobku nie je uvedené inak.

4.4. Po uzavreti Kipnej zmluvy sa kupujlici zavézuje zaplatit kipnu cenu spoloénosti DiakoninO a to jednym z nasledujucich
spbsobov, spomedzi ktorych je kupujlci opravneny vybrat si pri objednavani tovaru:

1. platba na Ucet spolo¢nosti Zabava a Zen () pred alebo po dodanim tovaru,

2. platba prostrednictvom Slovenskej posty (,platba vopred, dobierkou"“),

3. platba v zasielkovni

4.5. Zavazok kupujiceho zaplatit kipnu cenu je splneny momentom pripisania kipnej ceny na Glet spolo¢nosti Zabava a Zen ()
uvedeny v potvrdeni objednavky, alebo Slovenskej poste. Pri platbe na Géet spolo¢nosti Zabava a Zen () sa kupujlci zavazuje uviest
spravny variabilny symbol uvedeny na faktare. Kupujlci berie na vedomie, Ze v pripade uvedenia nespravneho variabilného symbolu
nemusi elektronicky systém priradit pripisanu platbu k jeho objednéavke.

1. CAS DODANIA (DODACIA LEHOTA)
5.1. Dodacia lehota, v ktorej je spoloénost Zabava a Zen () povinnd dodat kupujicemu tovar je uvedend v potvrdeni objednavky.

Pokial nie je v potvrdeni objednavky uvedené inak, zavézuje sa spolo¢nost Zabava a Zen () dodat tovar kupujlicemu v najneskor
lehote 18 dni od potvrdenia objednavky.

5.2. S r6znymi spOésobmi dodania tovaru, resp. jeho prepravy do miesta dodania sa spajaju odliSné dodacie lehoty. Pri vybere
spOsobu dodania tovaru je kupujlcemu poskytnutd vzdy informacia, aka dodacia lehota sa s danym spdsobom prepravy spravidla
spaja.
Dodacie lehoty:

1. Tovar - handmade vyrobky - posielame v lehote od 3-21 dni
O dodacich lehotach budete vzdy informovani po obdrzani Vasej objednavky prostrednictvom mailu alebo telefénu.
5.3. Pri vybere spdsobu zaplatenia kiipnej ceny na G&et spolo¢nosti Zabava a Zen () zadina dodacia lehota plynut od pripisania kipnej
ceny na Ucet spoloCnosti Zabava a Zen () za podmienky, Ze kupujuci pri plateni uviedol spravny variabilny symbol. V pripade
uvedenia nespravneho variabilného symbolu zadina dodacia lehota plynut aZ od priradenia platby k objednavke kupujtceho.

1. MIESTO DODANIA

6.1. Miestom dodanie je adresa, ktord kupujlci uviedol v objedndvke ako miesto dodania a spolo¢nost Zabava a Zen () ju ako miesto
dodania potvrdila.

1. SPOSOB PREPRAVY TOVARU DO MIESTA DODANIA

7.1. Spbsob prepravy tovaru do miesta dodania si nemdZe kupujlci vybrat v procese objedndvania tovaru. V stéasnosti je doprava
tovaru moznd cez GLS. VSetky ceny suU stanovené pri objednavke.

7.2. Spbsoby prepravy tovaru do miesta dodania su:
1. Preprava GLS do 3-5 dni,

7.3. Informacia o cene prepravy (prepravné) a obvyklom case trvania prepravy do miesta dodania je vzdy uvedena pri konkrétnom
druhu prepravy tovaru.

1. DODANIE TOVARU

8.1. Zavazok spoloénosti Zabava a Zen () dodat tovar je splneny odovzdanim objednaného tovaru kupujlcemu alebo opravnenej
osobe v mieste dodania. Spolu s tovarom obdrzi kupujuci fakturacny doklad, ktory zaroven slGzi ako zarucny list.

8.2. Zavazok spoloénosti Zabava a Zen (NiteHug Ltd) dodat tovar sa povazuje za splneny aj v pripade, ak spolo¢nost Zabava a Zen ()
bola pripravena odovzdat tovar kupujicemu v dohodnutom mieste a ¢ase, resp. ak mu v flom umozni prevzatie tovaru a kupujuci si
tovar neprevzal z inych dévodov ako su dévody na strane spolocnosti Zabava a Zen (NiteHug Ltd).

8.3. V pripade, ak si kupujlci tovar neprevezme a tovar sa vrati spoloénosti Zabava a Zen (NiteHug Ltd) spéat, je spoloénost Zabava a
Zen () opravnend odstlpit od kipnej zmluvy a od kupujliceho poZadovat ndhradu ndkladov na prepravu a balné slvisiace s
neldspesnym dodanim tovaru.

1. ZODPOVEDNOST zA VADY

9.1. Spolo¢nost Zabava a Zen () zodpoveda za vady, ktoré ma tovar pri jeho prevzati kupujlicim a tieZ za vady, ktoré sa vyskytni po
prevzati tovaru v zdruénej dobe (zdruka). Zaruénd doba je 6 mesiacov a zadina plynut dfiom prevzatia tovaru kupujicim. Ako
zarucnym list sluzi fakturacny doklad.

9.2. Podrobnosti o pravach kupujliceho vyplyvajucich zo zodpovednosti za vady a postup pri reklaméacii tovaru upravuje reklamacny
poriadok, ktory tvori neoddelitelnt sicast tychto VOP.

1. ODVOLANIE OBJEDNAVKY, ODSTUPENIE OD ZMLUVY

10.1. Dokial' nebolo objednavatelovi dorucené prijatie objednavky (t.j. kym nebola uzavretd kupna zmluva), moéZe objednavatel
objedndvku odvolat prostrednictvom elektronickej posty. V pripade odvolania objedndvky nelétujeme Ziadne pendle ani iné poplatky.
V pripade ak uZ bola zaplatena kdpna cena a do$lo k odvolaniu objednavky podla tohto bodu 10.1. spolo¢nost Zabava a Zen (NiteHug
Ltd) vrati objednavatelovi uz zaplatent kupnu cenu v lehote 7 dni bezhotovostnym prevodom na ucet objedndvatela, pokial sa s
objednavatelom nedohodne inak.

10.2. V pripade odstlipenia od zmluvy do expedicie tovaru neuctujeme ziadne penale ani iné poplatky.

10.3. V zmysle §12 a nasl. zakona 108/2000 Z.z. o ochrane spotrebitela pri podomovom predaji a zasielkovom predaji je kupujuci,
ak je spotrebitelom, opravneny bez uvedenia ddvodu odstupit od kidpnej zmluvy do siedmich pracovnych dni odo dfia prevzatia
tovaru. Avsak v zmysle § 12 ods. 5 vy$ie uvedeného zdkona kupujici neméze odstupit od zmluvy, ktorej predmetom su:

1. predaj tovaru uréeného osobitne pre jedného objedndvatela, alebo tovaru, ktory vzhladom na jeho vlastnosti nemozno vratit;

2. predaj audiovizuadlneho diela, zvukového zdznamu alebo zvukovo-obrazového zaznamu umeleckého vykonu alebo
multimedialneho diela ktoré spotrebitel rozbalil, resp. pocitacového programu ak prebehla jeho instalacia

3. predaj novin, Casopisov a periodickej tlace
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10.4. V odvolani objednavky ako aj odstipeni od zmluvy je potrebné uviest Vase meno, e-mail, &islo objednavky a popis
objednaného tovaru. Pre zachovanie pravnej istoty a preukazatelnost odvolania objedndvky, resp. odstUpenia od zmluvy Vam
odporucame, aby ste nam odvolanie objednavky, resp. odstipenie od zmluvy zaslali prostrednictvom elektronickej posty

10.5. Vcéasné odstUpenie v zmysle bodu 10.2. a 10.3. je Gcinné dnom, ked je odstUpenie dorucené spolocnosti Zabava a Zen
(NiteHug Ltd). Odstupenim kupujiceho od kipnej zmluvy sa zmluva od zaciatku zrusuje.

10.6. Po odstipeni od zmluvy je spolo¢nost Zabava a Zen () povinna:

1. prevziat tovar spat od kupujuceho, pricom kupujici je povinny zaslat tovar na adresu: Zabava a Zen (), 6800,
Hédmez8vasarhely Liget sor 22. Odporiéame Vam tovar zaslat ako balik doporudenou zdsielkou. Tovar ndm neposielajte
dobierkou, pretoze dobierku neprevezmeme - naklady na vratenie tovaru zndsa kupujlci. Do balika priloZzte képiu dariového
dokladu, ktory sme Vam poslali s tovarom a kopiu Ustrizku od dorucovatela.

2. vratit kupujicemu najneskdr v lehote 15 dni odo dfia odstupenia od zmluvy kdpnu cenu zaplatend za tovar.

10.7. Zabava a Zen (NiteHug Ltd) si vyhradzuje pravo zadrzat vratenie kupnej ceny az do momentu vratenia tovaru. V pripade
vratenia poSkodeného tovaru spolo¢nost Zabava a Zen () vrati kupujicemu klpnu cenu znizeni o ndhradu $kody spdsobenej na
tovare. Pohladavka spolocnosti Zabava a Zen () na nahradu Skody zanikne zapocitanim oproti pohladavke kupujiceho na vratenie
kldpnej ceny. Klpna cenu, resp. jej zvysok po znizeni o ndhradu skody vrati Zabava a Zen () kupujucemu bankovym prevodom na
nim urceny Ucet, pokial sa s kupujucim nedohodneme inak.

10.8. Spolo¢nost Zabava a Zen () je opravnena odstupit od Kipnej zmluvy najmé z nasledovnych dévodov:

1. ak pri platbe na Gcet spolo¢nosti Zabava a Zen () kupujlci nezaplatil kipnu cenu v lehote 14 dni od potvrdenia objednavky.

2. ak kupujlci neprevezme objednany tovar na prislusnej poste v stanovenej odbernej lehote 18 dni,

3. ak aj napriek vSetkému Usiliu spolo¢nosti Zabava a Zen (), ktoré moZno od nej poZadovat, nie je spoloénost schopnad dodat
tovar, najma z dévodu, Ze tovar bol vypredany, uz sa nevyraba alebo nedodava a nie je v moznostiach Zabava a Zen () inak ho
zaobstarat,

4. ak sa vyraznym spésobom zmenila cena, za ktort spolo¢nost Zabava a zen () tovar nakupuje.

10.9. Odstupenie Zabava a Zen () od zmluvy je Uc¢inné driom, ked' je odstlpenie dorucené kupujlicemu, s tym, ze pre odstlpenie
postacuje dorucenie odstUpenia vo forme E-mailu. Uz zaplatena kdpnu cenu vrati Zabava a Zen () kupujicemu v lehote 15 dni od
odstupenia bezhotovostnym prevodom na ucet kupujliceho, pokial sa kupujicim nedohodne inak.

10.10. Odstupenie Zabava a Zen () od zmluvy sa vSak nedotyka naroku spolo¢nosti DiakoninO na nahradu skody spocivajlcej najma
v nakladoch vynalozenych v suvislosti s marnym pokusom o dodanie tovaru kupujicemu.

10.11. Akékolvek svoje naroky vodi kupujicemu je spoloénost Zabava a Zen () opravnend uspokojit z pefiaznych prostriedkov
zaplatenych kupujicim a vratit mu sumu zniZzenud o svoje néaroky.

1. ZAVERECNE USTANOVENIA VOP
11.1. Tieto VOP nadobldaju G&innost dfiom 05.04.2020.
11.2. Akékolvek zmeny tychto VOP nadobldaju ucinnost diiom ich zverejnenia na internetovej stranke www.zabavaazen.sk

11.3. Pravne vztahy zaloZzené kipnou zmluvou sa budu riadit ustanoveniami kipnej zmluvy (t.j. obsahom objednavky a potvrdenia
objednavky), ustanoveniami tychto VOP, prisluSnymi ustanoveniami obcianskeho zakonnika, pricom ustanovenia zmluvy maju
prednost pred ustanoveniami tychto VOP a dispozitivnymi ustanoveniami v$eobecne zavéznych prévnych predpisov a ustanovenia
tychto VOP maju prednost pred dispozitivnymi ustanoveniami vdeobecne zavéaznych pravnych predpisov.

11.4. V pripade, ze akékolvek ustanovenie tychto VOP je alebo sa stane neplatnym, nedcinnym a/alebo nevykonatelnym, nie je tym
dotknuta platnost, ucinnost a/alebo vykonatelnost ostatnych ustanoveni tychto VOP, pokial to nevyluéuje v zmysle prislusnych
pravnych predpisov samotna povaha takého ustanovenia. Strany sa zavazuju bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako zistia, Ze niektoré
z ustanoveni kupnej zmluvy alebo tychto VOP je neplatné, nelcéinné a/alebo nevykonatelné, nahradit dotknuté ustanovenie
ustanovenim novym platnym ustanovenim, ktorého obsah bude v ¢o najvéaésej miere pinit i&el pdvodného ustanovenia.



